附件1

9.1  开州区突发公共卫生事件组织体系图






附件2

9.2  卫生应急指挥部成员单位职责
区政府办公室、区政府应急办：负责综合协调全区突发公共卫生事件处置工作。

区委宣传部：负责现场媒体管理和协调，做好舆论引导，防止恶意炒作；负责新闻通稿和新闻发布等工作。

区经济信息委：根据疫情情况，按需要和能力组织企业生产，或者请求上级有关部门协调采购、相关药品和医疗器械。

区教委：指导、协调和督促学校实施突发公共卫生事件应急处置措施；配合卫生计生行政部门做好疫苗接种、预防性服药、消毒和卫生管理等工作，防止传染病在学校发生和流行；收集教育系统信息，做好在校学生、教师及其家属的宣传教育。

区科委：组织科技力量开展突发公共卫生事件的检测、诊断、预防、治疗技术和方法研究，协调解决科研工作中的问题。

区交委（区海事处）：配合检疫部门，实施对乘坐公共交通工具人员和物资的交通检疫、物品查验及消毒工作，防止传染病通过公共交通工具传播；做好疫区的公共交通运输管理，优先安排应急物资和人员运送，协助做好有关人员的疏散或隔离工作；负责辖区通航水域内防治船舶污染水域环境的监督管理工作，加强危化品水路运输工具及其从业人员的安全管理，对危险化学品水路运输安全实施监督管理，配合区级有关部门实施对乘坐水上交通工具人员和物质的交通检疫、物品查验及消毒工作，做好疫区水上交通运输管理，优先安排应急物资和人员运送。

区商务局：做好应急物资储备以及紧急情况下商品、食品等必备生活物资的调拨供应工作；加强商业流通单位的卫生管理、建章建制和经营人员的卫生业务知识培训，督促所属商业单位落实各项突发公共卫生事件预防控制措施。

区市政园林局：加强城区公共环境卫生设施管理和建设，加强城区公共环境卫生管理，负责城区应急处置中安排紧急避难场所。
区农委：加强农药市场监管，加强和指导农村地区群众农药安全知识宣传、使用。

区卫生计生委：设立工作机构，制定和完善各项卫生专项应急预案和技术方案。根据突发公共卫生事件日常监测与预警，组织区级专家委员会判定突发公共卫生事件级别，提出采取应急措施或撤销控制措施的建议和意见；组织开展突发公共卫生事件的医疗救治、现场调查、检测和卫生监督，指导现场预防控制措施；组织协调各级各类医疗卫生机构参与应急处置和病人的救治工作；及时收集、上报和通报突发公共卫生事件有关情况；编制健康教育资料；组织人员培训和应急演练。

区食药监分局：负责应急处置药品、医疗设备和器械的监督和管理。

区畜牧兽医局：负责动物疫病的防治和应急处置工作，制定和完善相关专项应急预案和技术方案，开展与人类接触密切的动物相关传染病的监测工作。

区公安局：根据突发公共卫生事件严重程度，启动公安机关相应等级防控预案，加大治安防范力度，严厉打击扰乱社会秩序的违法犯罪行为；负责现场控制、疫区封锁和交通重点管制及安全保卫工作；协助实施对传染病病人和密切接触者的强制性隔离措施；协助有关部门妥善处置由突发公共卫生事件引发的群体性事件；严密监测互联网信息及网络运行安全，依法查处网上散布谣言、制造恐慌、扰乱社会秩序、恶意攻击党和政府等违法行为。

区民政局：负责对疾控中心卫生处理后的传染病死亡尸体火化；落实医疗救助政策，对符合条件的困难群众给予医疗救助；做好国内外团体、个人捐助资金和物资的管理及使用工作。

区财政局：制定经费保障相关政策及方案；建立突发公共卫生事件应急处置储备基金，保证疾病预防、卫生监督和紧急救治体系建设及应急处置的药械、医疗救治、疫情控制等所需经费；将常规监测、预警和培训、演练等日常经费纳入财政预算。

区人力社保局：制定基本医疗保险和工伤保险参保人员在应急处置中的医疗费用相关政策；按照政策规定支付参保人员的救治资金。制定参加突应急处置工作相关工作人员发生疾病或伤害的医疗救助管理规定。

区环保局：负责组织对突发环境污染事件的监测工作，并提出处置措施。

区工商分局：加强市场监管，严厉打击、查处涉及食品的虚假违法广告和商标侵权行为，维护正常的市场秩序。

区发展改革委：加强价格监管，严厉打击相互串通、操纵市场、哄抬价格和趁机乱收费的违法行为；必要时，申请采取价格干预措施，维护正常的市场价格秩序。

区安监局：协助处理生产经营单位（行业）因突发公共卫生事件的应急处置工作，配合相关部门进行急性职业中毒事件的调查处置。

团区委、区妇联：负责做好团员、青年及妇女、儿童的突发公共卫生事件宣传教育。

人武部：组织民兵参与突发公共卫生事件应急处置工作。

区水务局：负责做好突发公共卫生事件处置中生活饮用水工作。

附件3

9.3  突发公共卫生事件分级标准
根据事件性质、危害程度、涉及范围，突发公共卫生事件划分为一般（Ⅳ级）、较大（Ⅲ级）、重大（Ⅱ级）、特别重大（Ⅰ级）四级，并依次采用蓝色、黄色、橙色、红色标识。

一、一般突发公共卫生事件（Ⅳ级）

1．本行政区域内，出现动物鼠疫流行；腺鼠疫在行政区域内局部散发，一个平均潜伏期内病例数未超过10例。

2．霍乱在行政区域内发生，1周内发病9例以下。

3．一次发生食物中毒人数30—99人，学校、幼儿园及重大活动接待宾馆、饭店发生食物中毒在5例以上，未出现死亡病例。

4．一次发生急性职业中毒9人以下，未出现死亡病例。

5．区卫生计生委认定的其他一般突发公共卫生事件。

二、较大突发公共卫生事件（Ⅲ级）

1．发生肺鼠疫、肺炭疽病例，一个平均潜伏期内病例数未超过5例，流行范围在本行政区域以内。

2．腺鼠疫发生流行，在本行政区域内，一个平均潜伏期内连续发病10例以上，或波及2个以上镇（街道）。

3．霍乱在本行政区域内发生，1周内发病10-29例，或波及2个以上的乡镇（街道）。

4．在本行政区域内发现群体性不明原因疾病。

5．一次食物中毒人数超过100例，学校、幼儿园及重大活动接待宾馆、饭店发生食物中毒在30例以上或出现死亡病例。

6．预防接种或群体预防性服药出现群体心因性反应或严重不良反应。

7．一次发生急性职业中毒10—49人，或死亡4人以下。

8．发生我区已宣布消灭的传染病的输入并局部流行。

9．周边地区发生特大传染病疫情，并在我区出现输入性病例，严重危及我区公共卫生安全的事件。

10．市卫生计生委认定的其他较大突发公共卫生事件。

三、重大突发公共卫生事件（Ⅱ级）

1．在行政区域内，一个平均潜伏期内（6天）发生5例以上肺鼠疫、肺炭疽病例，或者相关联的疫情波及2个以上的乡镇。

2．发生传染性非典型肺炎，人感染高致病性禽流感疑似病例。

3．腺鼠疫发生流行，一个平均潜伏期内多点连续发病20例以上。

4．霍乱在全区流行，1周内发病30例以上，或波及2个以上镇（街道），有扩散趋势。

5．我国尚未发现的传染病发生或传入，尚未造成扩散。

6．发生群体性不明原因疾病，扩散到2个以上乡镇（街道）。

7．发生重大医源性感染事件。

8．预防接种或群体预防性服药出现人员死亡。

9．一次食物中毒人数超过100人并出现死亡病例，或出现10例以上死亡病例。

10．一次发生急性职业中毒50人以上，或死亡5人以上。

11．境内外隐匿运输、邮寄烈性生物病原体、生物毒素造成我区人员感染或死亡的。

12．市卫生计生委认定的其他特别重大突发公共卫生事件。

四、特别重大突发公共卫生事件（I级） 

1．发生肺鼠疫、肺炭疽流行并有扩散趋势。

2．发生传染性非典型肺炎，人感染高致病性禽流感病例，并有扩散趋势。

3．涉及多个乡镇（街道）的群体性不明原因疾病，并有扩散趋势。

4．发生或传入新传染病或我国尚未发现的传染病，并有扩散趋势，或发现我国已消灭的传染病重新流行。

5．发生烈性病菌株、毒株、致病因子等丢失事件，并可能造成严重影响。

6．国家卫生计生委认定的其他特别重大突发公共卫生事件。
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9.4  突发公共卫生事件应急救援流程


附件5
9.5  突发公共卫生事件报告内容
积极倡导和鼓励公民、机关、企事业单位提供和举报突发公共卫生事件的隐患及有关线索，并对有功者给予奖励。任何单位和个人有权向各级政府及其有关部门报告突发公共卫生事件及其隐患，有权向上级政府部门举报不履行或者不按照规定履行突发公共卫生事件应急处置职责的部门、单位及个人。

有关单位和人员应及时、客观、真实报送突发公共卫生事件信息，不得缓报、谎报、瞒报、漏报。

一、报告时限和程序

突发事件监测机构、医疗卫生机构和有关单位，应当在2小时内向区疾病预防控制中心和区卫生计生委报告。

区卫生计生委接到突发公共卫生事件信息报告后，应当在2小时内向区政府和市卫生计生委报告，并立即进行现场调查确认，及时采取必要的控制措施，随时报告应急处置进展情况。

区政府接到突发公共卫生事件信息报告后，应当在2小时内向市政府报告。 

二、报告内容

突发公共卫生事件要根据事件的严重程度、事态发展和控制情况，及时进行报告，报告分为首报、续报和结果终报。 

1．首报：首次报告未经调查确认的突发公共卫生事件或存在隐患的相关信息，应说明信息来源、危害范围、事件性质的初步判定和拟采取的主要控制措施。

2．续报：在首报的基础上，报告有关处置进展情况。

3．终报：报告处理突发公共卫生事件的措施、过程和结果，以及事件潜在或者间接危害的损失、社会影响、处理后的遗留问题、责任追究等详细情况。

三、报告方式

采取传真、网络、邮寄和面呈等方式书面报告。紧急情况下，首报可通过电话报告，但应及时补充书面报告。书面报告应当载明突发公共卫生事件报告单位、报告签发人、联系人、联系方式等内容。
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9.6  突发公共卫生事件应急响应措施
一、区、镇乡人民政府（街道办事处）

组织协调有关部门参与突发公共卫生事件的处理；根据突发公共卫生事件处理需要，调集辖区内各类人员、物资、交通工具和相关设施、设备投入应急处置工作。

控制区域划定：甲类、乙类传染病暴发、流行时，区人民政府报经市人民政府决定，可以宣布疫区。

强制控制措施：区人民政府可以采取限制或者停止集市、集会、影剧院演出、或者其它人群聚集的活动；停业、停课；临时征用房屋、交通工具；封闭被传染病病原体污染的公共饮用水源等紧急措施；

流动人口管理：对流动人口采取预防工作，落实控制措施，对传染病病人、疑似病人采取就地隔离、就地观察、就地治疗措施。

交通卫生检疫：组织交通、质检等部门在交通站点设置临时交通卫生检疫站，对出入境、进出疫区和运行中的交通工具及其乘运人员和物资、宿主动物进行检疫查验，对病人、疑似病人及其密切接触者实施临时隔离、留验和向区卫生计生委指定的机构移交。

新闻宣传：对突发公共卫生事件要及时主动、准确把握，进行实事求是的报道，正确引导舆论，注重社会效果，防止产生负面影响。

群防群治：镇乡（街道）及居委会、村委会协助区卫生计生委等相关部门、医疗机构，做好突发公共卫生事件信息的收集、报告、人员分散隔离以及公共卫生工作。

爱国卫生运动：全民动员，开展以除四害、改水、改厕为主的爱国卫生运动，提高公众卫生意识，建立健康、科学、卫生的生活方式。

社会秩序维护：组织有关部门保障商品供应，平抑物价，防止哄抢；严厉打击制谣传谣、哄抬物价、囤积居奇、制假售假等犯罪和扰乱社会治安的行为。

二、卫生计生行政部门

组织各级医疗机构、区疾病预防控制中心和区卫生计生监督执法局开展突发公共卫生事件的调查与处理；组织专家对突发公共卫生事件进行评估，提出启动突发公共卫生事件应急处置的级别；负责对本行政区域内的应急处置工作进行督察和指导；按规定组织专业人员进行培训；有针对性地开展卫生知识宣教，提高公众健康意识和自我防护能力，消除公众心理障碍；组织专家对突发公共卫生事件的处理情况进行综合评估，包括事件概况、现场调查处理情况、伤病员救治情况、所采取的措施、效果评价等。

三、医疗机构

开展病人接诊、收治和转运工作，实行重症和普通病人分别管理，对疑似患者及时排除或确诊；协助疾控机构开展标本的采集、流行病学调查工作；建立突发公共卫生事件报告的监督检查和责任追究制度，做好突发公共卫生事件的报告工作；做好消毒隔离、个人防护和医疗垃圾处理工作，防止院内交叉感染和污染。

四、区疾病预防控制中心

区疾病预防控制中心做好突发公共卫生事件的信息收集、报告与分析工作；疾控中心人员到达突发公共卫生事件现场后，制定方案开展流行病学调查；根据事件线索对传染病病人、疑似病人、病原携带者及其密切接触者进行追踪调查，查明传播链；按有关技术规范采集足量、足够的标本，送实验室检测。

五、区卫生计生监督执法局

开展对医疗、疾控机构突发公共卫生事件应急处置各项措施落实情况的督导、检查；协助区卫生计生委调查处理突发公共卫生事件应急处置工作中的违法行为。

六、有关部门

在应急指挥部的统一领导下，在其职责范围内配合、支持专业机构进行现场流行病学调查、采样、技术分析和指导工作，不得以任何理由拒绝或妨碍应急处置工作的开展。
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9.7  通讯录

突发公共卫生事件应急指挥部成员单位值班室联系电话

	单  位
	电  话
	单  位
	电  话

	区政府应急办
	52255600
	区卫生计生委
	85920100

	区委宣传部
	52222330
	区经济信息委
	85876793

	区 教 委
	52218026
	区 科 委
	52255880

	区 交 委
	52222176
	区商务局
	52218511

	区市政园林局
	52688003
	区 农 委
	52280500

	区食药监分局
	52210803
	区畜牧兽医局
	52256004

	区公安局
	52124110
	区民政局
	52222619

	区财政局
	52222217
	区人力社保局
	52218787

	区环保局
	52223124
	区工商分局
	52222340

	区发展改革委
	52256918
	区安监局
	52999332

	团 区 委
	52223389
	区 妇 联
	52222332

	人武部
	87402345
	区城乡建委
	87403331

	区水务局
	52222196
	区海事处
	85872719


部分区属医疗卫生单位值班电话

	单  位
	工作时间
	其他时间

	开州区疾病预防控制中心
	52222249
	52236251

	开州区人民医院
	52663888
	52222626

	开州区中医院
	52234779
	52120100

	开州区卫生计生监督执法局
	52234683
	52299552


镇乡人民政府（街道办事处）及医疗机构联系电话
	镇乡街道
	政府
	卫生院
	镇乡街道
	政府
	卫生院

	汉丰街道
	52222223
	64975120
	高桥镇
	52489001
	52489120

	文峰街道
	52661307
	52611898
	麻柳乡
	52488001
	52488199

	云枫街道
	52666901
	52221120
	紫水乡
	52468001
	52468120

	镇东街道
	52271103
	52234120
	九龙山镇
	52241001
	52241208

	丰乐街道
	52291925
	52291465
	天和镇
	52745139
	52745120

	白鹤街道
	52205988
	52203096
	中和镇
	81751001
	52740017

	赵家街道
	52600107
	52602120
	三汇口乡
	52707988
	52749097

	大德镇
	52170099
	52170120
	义和镇
	52790305
	52790120

	镇安镇
	52242000
	52242120
	临江镇
	52812100
	52811933

	厚坝镇
	52201011
	52200120
	竹溪镇
	52890070
	52891618

	金峰镇
	52175258
	52174120
	铁桥镇
	52700100
	52700137

	温泉镇
	52412001
	52412993
	南雅镇
	52730440
	52731120

	郭家镇
	52350002
	52353120
	巫山镇
	52869001
	52865936

	和谦镇
	52380001
	52380035
	岳溪镇
	52670100
	52670110

	白桥镇
	52359128
	52358120
	五通乡
	52679000
	52679120

	河堰镇
	52482010
	52483120
	长沙镇
	52532001
	52538120

	大进镇
	52440035
	52440120
	南门镇
	52650002
	52652220

	谭家镇
	52449001
	52480120
	渠口镇
	52208220
	52208197

	满月乡
	52445513
	52445515
	白泉乡
	52417769
	52979120

	关面乡
	52444516
	52444120
	敦好镇
	52466001
	52466778


区卫生应急指挥部

















新闻报道组














善后保障组

















事件调查组

















医疗卫生组

















疏散安置组

















综合协调组





治安和交通管控组





牵头单位：区委宣传部。负责现场媒体管理和协调，做好舆论引导，防止恶意炒作；负责新闻通稿和新闻发布等工作。


联系电话：


52222330





牵头单位：属地政府（办事处）。负责事件发生后的善后处理和安抚事宜；负责救援人员的生活保障，提供必要的救援物资。联系电话：详见附件通讯录。





牵头单位：区卫生计生委。负责事件流行病学调查，组织开展事件评估，对事件造成的人员伤亡和财产损失等情况撰写调查报告。


联系电话：


85920100





牵头单位：区卫生计生委。负责对伤病员进行医学救治，尽最大努力减少人员伤亡。


联系电话：


85920100





牵头单位：属地政府（办事处）。根据安全、就近的原则，转移周边群众，分发救援物资，确保群众生活秩序。联系电话：详见附件通讯录。





牵头单位：区政府应急办。负责传达指挥部有关指示；收集报送应急处置工作开展情况；向指挥部提供决策建议；做好善后工作的督促检查。


联系电话：


52255600





牵头单位：区公安局、区交委。负责组织警力和相关力量对事件现场及周边地区的道路警戒、控制；实行交通管制，确保应急救援道路畅通。


联系电话：


52124110


52251073





卫生应急成员单位





开展应急处置





终止预案





启动预案





市政府应急办





区政府应急委





市卫计委应急办





善后处置、总结评估





应急结束





应急响应





区卫生应急指挥部





属地政府（办事处）





区疾控中心





区卫生计生委应急机构





事发地医院（先期处理）





突发公共卫生事件
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